EUROSPORTELLO

Come affrontare i cambiamenti del settore della ristorazione e
accoglienza: Presentazione rapporto digitalizzazione imprese
turismo

Il ciclo di incontri, organizzato nell’ambito del progetto Winter Med, prevede per il
23 giugno 2021 la presentazione del rapporto su: “l processi di digitalizzazione delle
imprese toscane nel settore del turismo”.

L'evento si terra mercoledi 23 giugno dalle ore 15,30 alle ore 16,30.

La “disponibilita a buon mercato di un asset di estremo valore ha fatto emergere negli anni una
serie di soggetti economici che non hanno trovato barriere all'ingresso e che hanno iniziato a
vivere (non prosperare) facendo una leva minima su una risorsa disponibile ed a buon mercato
(anzi ottimo). Da qui la considerazione che riguarda la poca necessita iniziale di investire in
tecnologie, competenze, lavoro qualificato e di investimenti di capitali consistenti. Questa una
delle cause di una frammentazione cosi spinta del mercato ... [dove] I'operativita delle imprese
turistiche si dimostra fragile ed incapace di fare leva su almeno uno dei fulcri precedentemente
descritti.” (I processi di digitalizzazione delle imprese toscane nel settore del turismo, febbraio
2021).

I cambiamento inteso come adeguamento dell’organizzazione e delle strategie aziendali ai
nuovi scenari non appare piu un'opzione ma una via obbligata. Questo percorso si innesta con
I'innovazione che ha profili non solo tecnologici, che forse sono i meno importanti, ma anche e
soprattutto culturali: un diverso approccio al mercato, una rivisitazione critica dei processi
produttivi, nuovi modi di comunicare e vendere.

Interverranno:

e Albino Caporale, Regione Toscana

e Chiara Mocenni, UniSi

e Gianni Masoni, Confesercenti Toscana

e Lucio Scognamiglio, Eurosportello Confesercenti

Attraverso il link sottostante & possibile accedere alla pagina dell’evento e iscriversi.

Link

Informazioni


https://www.eurosportello.eu/2021/04/15/imprese-ricettive-e-della-ristorazione-di-fronte-alle-nuove-sfide-un-percorso-di-adeguamento/#dove-iniziare

